RESOLUCION N° 3153

REGIMEN DE LOS CENTROS DE MEDIACION

VISTO:

Que la mediacion, asi como otros métodos de resolucion de conflictos, estan ubicandose como
medios no adversariales para resolver las controversias no solamente en nuestro pais, sino en
el orden mundial, y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Profesional de Ciencias Econdémicas de la Provincia de Buenos Aires es conciente
de que la formacién de Mediadores es una tarea que requiere una adecuada organizacion
académica de calidad, acorde con los postulados nacionales enumerados en la normativa
general disefiada por el Ministerio de Justicia de la Nacidn a través de sus organismos
pertinentes.

Que en el sentido mencionado precedentemente se realizaron las gestiones necesarias para ser
reconocido, a través del IPIT, como entidad formadora en el orden nacional, objetivo que se
logré en el mes de abril del corriente afio.

Que ya existen numerosas institucionales empresariales y profesionales que tienen su centro de
mediadores en pleno funcionamiento, gozando de reconocimiento en los medios que
desarrollan su actividad.

Que atendiendo al numero de matriculados en este Consejo Profesional que cuentan con la
formacion académica necesaria para poder desenvolverse con eficacia en dicha actividad,
resulta oportuno aprobar un régimen de funcionamiento con caracter temporario a los fines de
que la experiencia adquirida en dicho lapso permita introducir los cambios necesarios para que
su accionar responda también a los conceptos de economia y eficiencia que deben tenerse en
cuenta en toda organizacion.

Por ello, el Consejo Directivo

RESUELVE:

CAPITULO I. FUNCIONES DEL CENTRO

ARTICULO 1°. Créanse los Centros de Mediacion del Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de la Provincia de Buenos Aires, cuya actividad se desarrollard en el ambito
territorial de cada Delegacion que expresamente lo solicite y que cuente con la aprobacion del
Consejo Directivo.

ARTICULO 2°. Los Centros de Mediacion tendran por funciones:



a) Difundir la teoria y practica de la Negociacién, de la Mediacion, de la
Conciliacién, de la facilitacion de Arbitraje, de la prevencion de conflictos y de
toda otra forma de resolucién de conflictos, en vista a lograr su jerarquizacion y
su insercién en la comunidad.

b) Prestar servicios de mediacién, en cualquier tipo de controversias que
requieran de los mismos.

c) Designar a solicitud del Cuerpo de Delegados a Mediadores del Centro,
ya sea para representar a la Delegacion o para actuar como mediadores ante
instituciones locales y organizaciones que nuclean a profesionales universitarios
cuando lo soliciten.

d) Llevar registros estadisticos que permitan evaluar los servicios del
Centro.
e) Promocionar entre los profesionales los programas de capacitacion que

se dicten a través del Instituto de Postgrado e Investigacion Técnica (I.P.1.T.)
destinados a formar nuevos mediadores y mejorar el nivel de eficiencia de los

mismos.
f) Asesorar a otros Centros de Mediacion que asi lo requieran.
s)) Toda otra funcion que se considere propia de este tipo de Centros a los

fines de complementar o integrar las enunciadas en los incisos anteriores
previa aprobacién de las autoridades de la Delegacion.

ARTICULO 3°. El compromiso del Consejo Profesional con los Centros de Mediacion en las
Delegaciones es proveer toda la estructura edilicia, mobiliario, equipos de oficina y de
implementacion informatica, asi como establecer el marco general normativo de funcionamiento
que se estime necesario para el cumplimiento de los fines, en tanto y en cuanto no se afecte,
por razones de espacio o de horario, el prioritario desarrollo normal y permanente de las
funciones de las Delegaciones. El reglamento interno fijara el porcentaje de los honorarios
percibidos que se deberan ingresar para el sostenimiento del presente régimen.

ARTICULO 4°. El Consejo Profesional no asume responsabilidad alguna por el desempefio de
los profesionales en su caracter de mediadores, tanto por las practicas y sus resultados, como
por cualquier otra circunstancia. La exencion de responsabilidad institucional debe ser aceptada
expresamente por todas las personas que por si 0 en representacion de otras personas fisicas o
juridicas accedan a dichas préacticas en el ambito del Consejo, o donde se realicen mediaciones
en nombre de éste, y sera previa al comienzo de las sesiones de practica, asumiendo el o los
profesionales que las efectien la total y exclusiva responsabilidad por su incumplimiento.

CAPITULO I1. DE LA ADMINISTRACION DEL CENTRO DE MEDIACION

ARTICULO 5°. Los Centros de Mediacion seran administrados por una Junta Administrativa
presidida por un Delegado Titular e integrada por la cantidad de miembros titulares y suplentes,



cuyo numero, término del mandato y forma de designacion establecera el reglamento interno.
La Junta Administrativa estara constituida por Mediadores Certificados por lo menos en el 80%
de sus integrantes, quedando aclarado que Mediador Certificado es aquel profesional en
ciencias econdmicas matriculado en el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la
Provincia de Buenos Aires inscripto en el Registro de Mediadores de ese Centro de Mediacion.

ARTICULO 6°. Seran funciones de la Junta Administrativa:

a) Supervisar la prestacion de los servicios del Centro a fin de que se lleven
a cabo de manera eficiente y conforme a las leyes que rijan la materia, a lo
dispuesto en este régimen, a los reglamentos internos que se dicten y a los
codigos de ética que sean aplicables.

b) Difundir entre los matriculados de la Delegacion, los profesionales de
otras disciplinas y la comunidad en general, los propoésitos de la creacion del
Centro y de la préctica de sus actividades, y atender las consultas y
requerimientos que se reciban.

c) Propiciar en el ambito de la Delegacion, con autorizacion del Cuerpo de
Delegados, actividades de tipo académico relacionadas con otros Centros de
Mediacion, Universidades y entidades destinadas a la ensefianza o investigacion
de las técnicas de resolucion de conflictos a través del IPIT.

d) Colaborar con la Comision Provincial de Negociacion, Mediacion y
Arbitraje y el Instituto de Postgrado e Investigacion Técnica para la definicion
de los programas de capacitacion.

e) Preparar el Plan Integral de Trabajo del Centro.

f) Llevar la nébmina de los Mediadores inscriptos en el Centro en un libro
habilitado al efecto que se denominara Registro de Mediadores y efectuar la
asignacion de Mediadores a casos entrantes de acuerdo al procedimiento
establecido en el reglamento interno.

s)] Vigilar el cumplimiento de las obligaciones y el desempefio de los
profesionales inscriptos en el Centro de Mediacion, atender e investigar las
guejas de los usuarios y analizar sus sugerencias al respecto.

h) Llevar las estadisticas del Centro y preparar los informes para el Cuerpo
de Delegados.

CAPITULO I11. DE LOS MEDIADORES

ARTICULO 7°. Los mediadores s6lo podran inscribirse en un Centro de Mediacién, que se
integrara con los Mediadores Certificados inscriptos. Cuando su nimero minimo no permita al
Centro atender eficientemente el servicio, podrén inscribirse mediadores con domicilio fijado en
otras Delegaciones de la misma region o de otras Delegaciones si aliin el nimero resultare
insuficiente. La decision sera adoptada por el Cuerpo de Delegados a propuesta de la Junta
Administrativa.



ARTICULO 8°. Para integrar la némina de Mediadores certificados se deberan reunir los
siguientes requisitos:

a) Tener domicilio profesional establecido en la jurisdiccion de la
Delegacion, o tratarse de los casos contemplados en el articulo anterior. En
este Ultimo la inscripcién se mantendra por dos afios, con posibilidad de su
renovacion por igual periodo de subsistir las causales que dieron origen a la
primer inscripcion, lo que sera decidido por la Junta Administrativa.

b) Certificacion de haber realizado y aprobado los Cursos de Mediacién
(Introductorio y Avanzado) dictados por el Instituto de Postgrado e
Investigacion Técnica del Consejo.

c) Certificacion de haber realizado y aprobado las pasantias en cualquiera
de las Entidades Formadoras inscriptas en el organismo correspondiente del
Ministerio de Justicia de la Nacion, o en el organismo de la Provincia de Buenos
Aires que se cree al efecto.

d) Por mérito fundado, se podra, a solicitud de la Junta Administrativa y
previa decision de las autoridades de la Delegacioén, incorporar a Mediadores no
formados en el IPIT.

e) Mantener vigente la matricula profesional. La suspensién o cancelacion
de la misma, motivara automaticamente la suspension o cancelacion en el
Registro de Mediadores.

f) Aceptar expresamente todos los compromisos que se fijan en el
presente régimen y los que pudieran incorporarse en el reglamento interno.

Q) Cumplir con las obligaciones y cargas horarias anuales de capacitacion,
las que no podran ser menos de 10 horas por bienio, salvo que disposiciones
de organismos en la materia fijen mayor cantidad. Ademas deberan colaborar
en los servicios de mediaciones comunitarias que pueda ofrecer el Centro de
Mediacion como extension de su labor de difusion. El reglamento interno fijara
en estos casos el procedimiento a seguir.

ARTICULO 9. Podra ser excluido de la ndmina de los Registros de Mediadores aquel que:

1. No cumpla con los requisitos y obligaciones establecidos en el presente
régimen y el reglamento interno.

2. No acepte, salvo causa justificada por la Junta Administrativa del Centro,
la designacién que se le haya hecho para atender un caso determinado.

3. No concurra a una audiencia, salvo fuerza mayor justificada.
4, Sea sancionado penalmente por delitos dolosos.

5. Solicite su exclusién voluntariamente, la que operara desde el momento
de su peticion, salvo que tenga mediacion pendiente, y entonces operara desde
su finalizacion.



La exclusién del Registro, excepto en el punto 5 que operara de pleno derecho,
sera decidida por el Cuerpo de Delegados a peticion de la Junta Administrativa,
previo sumario que se sustanciara de conformidad a lo que establezca el
Reglamento Interno.

ARTICULO 10. Los Mediadores de cada Centro actuaran como profesionales independientes,
sin subordinacion laboral alguna con respecto al Centro de Mediacion y/o al Consejo y su
actuacion para el Centro de Mediacion se asimilara a la de los integrantes de las comisiones o
grupos de trabajo de la Delegacion.

CAPITULO IV- DE LOS COMEDIADORES

ARTICULO 11. La Junta Administrativa llevara un Registro de Comediadores. Estaran
facultados para actuar como tales:

a) Los Mediadores inscriptos en el Registro del Centro de Mediacion, de
acuerdo a lo dispuesto en el Capitulo 111 del presente régimen.

b) Los Comediadores que, siendo profesionales en otras disciplinas
distintas de las ciencias econémicas, debidamente matriculados en sus
respectivos Colegios o Consejos o a falta de estos, sean socios del colegio o
asociacion respectiva, soliciten su inscripcion en el Registro de Comediadores,
previa evaluacion de sus antecedentes por parte de la Junta Administrativa del
Centro de Mediacion, la que debera dictar una resolucion aprobando o
rechazando su incorporacion.

ARTICULO 12. Seran aplicables para los comediadores todas las disposiciones de este
régimen y del reglamentoilnterno y en particular las establecidas en el Capitulo I11.

CAPITULO V - DE LAS MEDIACIONES

ARTICULO 13. La solicitud de mediacion se confeccionara en el formulario habilitado por el
reglamento interno y sera presentada en la Delegacién segun el procedimiento indicado en el
mismo.

ARTICULO 14. El Centro de Mediacion tendra a disposicion del publico:

a) El Registro de los Mediadores Profesionales en Ciencias Econdmicas
matriculados en la Delegacion.



b) El Registro de los Comediadores de otras profesiones cuyos domicilios
profesionales correspondan a la jurisdiccion de la Delegacion.

c) Una copia del reglamento del Centro.

ARTICULO 15. El reglamento interno establecera el procedimiento para la determinacion del
monto de los honorarios y su modalidad de percepcion.

ARTICULO 16. De acuerdo a las caracteristicas y complejidad del caso, y previo
consentimiento de las partes, el Mediador designado podré solicitar el concurso de un
Comediador definido en los términos del articulo 11.

ARTICULO 17. En los casos de comediacion, el Mediador debera elegir el Comediador de la
nomina de inscriptos en el registro correspondiente, debiendo hacerlo entre los que tengan la
menor cantidad de actuaciones. Se aplicara la misma escala de honorarios indicada en el
reglamento interno, poniéndose de acuerdo los mediadores sobre la distribucién del mismo.

CAPITULO VI. CITACION DE LAS PARTES Y CONCURRENCIA A LAS AUDIENCIAS

ARTICULO 18. Las partes en conflicto seran convocadas a las audiencias por el Mediador
designado segun el reglamento interno.

ARTICULO 19. Las partes deberan concurrir personalmente a las audiencias o adecuadamente
representadas, segun lo especificado por el reglamento interno.

ARTICULO 20. Si cualquiera de las partes o sus representantes no asistieren a una audiencia,
se citard a una nueva audiencia; si ésta tampoco se pudiera realizar por incomparencia del
solicitado, a pedido del solicitante, y previo pago por su parte de los gastos que insuma esta
citacion, se citara a una nueva y definitiva audiencia.

ARTICULO 21. Los representantes de las partes deberan presentar documentacion fehaciente
que acredite su personeria y contener la facultad, ya sea en general o en especial, para celebrar
acuerdos en el tipo de controversia que se trate y sobre la que verse la solicitud de mediacién.



ARTICULO 22. Ademas de las partes, podran concurrir a las audiencias sus letrados y/o
asesores.

CAPITULO VII. DEL DESARROLLO DE LAS MEDIACIONES

ARTICULO 23. El procedimiento de la mediacién sera dirigido por el Mediador que resulte
seleccionado segun el reglamento interno, debiendo respetar las caracteristicas generales del
arte, las que incluyen la voluntariedad de las partes y de los Mediadores, la imparcialidad y
neutralidad de los Mediadores, la confidencialidad del procedimiento y su flexibilidad o
informalismo, segun el reglamento interno, el cédigo de ética aplicable, y las leyes vigentes en
la materia.

ARTICULO 24. Realizado el procedimiento de la mediacion, y no habiendo un acuerdo total en
la primera reunion, se fijara de comin acuerdo con las partes, dia y hora de una nueva sesion;
si tampoco en una segunda sesion se llegare a un acuerdo total las partes decidiran sobre la
realizacion de otra sesion.

ARTICULO 25. Si en la primera sesion, o en las sucesivas, las partes llegaran a acuerdos
parciales, al finalizar cada sesion se labrara acta de lo acordado, sefialando claramente lo que
han expresado. Estas actas quedaran en custodia del Mediador, firmadas por las partes.

ARTICULO 26. Finalizada la mediacion, se labrara un acta en la que conste en forma clara los
acuerdos logrados, con indicacion de los derechos y obligaciones de cada parte si los hubiere, y
el plazo de su cumplimiento. Si fueran acuerdos con contenido patrimonial, sus importes, plazos
y demas cuestiones accesorias deberan estar especificadas.

ARTICULO 27. Todos los escritos se transcribiran en los formularios emitidos por el Centro,
tal como lo indica su reglamento interno, y en todos los casos llevaran el sello y firma del
mediador

CAPITULO VIII1. DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y GLOSARIO

ARTICULO 28. El reglamento interno de los Centros de Mediacion debera contar con la
aprobacién de la Mesa Directiva del Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas a partir del
proyecto que en el término de 180 dias, elaborara una comision especial redactora que estara
integrada por tres miembros designados por la Presidencia del Consejo Directivo.



ARTICULO 29. A todos los efectos referenciales, en este régimen cuando se cita al "Consejo"
se refiere al Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la Provincia de Buenos Aires;
cuando se nombre al "Cuerpo de Delegados” o "Delegado titular " se refiere a los Cuerpos de
Delegados o a Delegados electos en la jurisdiccion de la Delegacion del Consejo Profesional de
Ciencias Econdmicas de la Provincia de Buenos Aires donde funcione el Centro de Mediacion;
cuando se nombra al "I.P.1.T." se refiere al Instituto de Postgrado e Investigacion Técnica del
Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la Provincia de Buenos Aires; cuando se nombra
a la "Junta Administrativa" se refiere a la Junta Administrativa del Centro de Mediacion de cada
Delegacion; cuando se nombra al "Centro" se refiere al Centro de Mediacién de la Delegacion
donde se instale; cuando se menciona Region se refiere a las Regiones en la que se encuentra
dividida politicamente la jurisdiccion del Consejo Profesional en Ciencias Econémicas de la
Provincia de Buenos Aires conforme a la Ley 10.620.

ARTICULO 30. La vigencia del presente régimen sera por el término de un afio a partir de la
fecha de aprobacién del reglamento interno.

ARTICULO 31. Registrese, comuniquese y archivese.

ACTA CD 803- 19/12/03.-

Dr. Luis Alberto Calatroni Dr. Alfredo Domingo Avellaneda
Contador Publico Contador Publico

Secretario General Presidente



