En todos los casos debera preverse el control de temperatura al ingreso a prestar servicio.

PROTOCOLO DE SEGURIDAD E HIGIENE POR LA PANDEMIA DEL COVID-19
PARA ESTUDIOS CONTABLES - IMPOSITIVOS — LABORALES Y SIMILARES
EN EL AMBITO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

1. OBJETO

Definir la metodologia a utilizar durante el periodo de cuarentena dispuesto en el DNU 297/20 y
modificatorias y en cumplimiento RESO-2020-135-GDEBA-MTGP.

2. ALCANCE

El presente procedimiento es aplicable a todos los niveles del Estudio Contable, Clientes y
Proveedores, para ellos se debera:

- Establecer dias y horarios alternativos de concurrencia en funcién a lo establecido para cada
jurisdiccion por la autoridad municipal competente.

- Admitir solo profesionales con estudio contable y carnet de habilitacion o constancia de
matriculacion emitida por el CPCEPBA; empleados de los mismos, sdlo con autorizacidon expresa
por parte del titular del estudio contable y/o empleador, conteniendo indicacion detallada de los datos
del mismo, incluyendo domicilio de partida y destino (estudio contable) y horario de circulacion
admitido por la autoridad municipal.

- Otorgar turnos con los datos que permitan individualizar los clientes y proveedores y que les servira
como constancia que requiere el desplazamiento.

- Evitar la recepcion de personas incluidas en los grupos con factores de riesgo.

- Evitar la utilizaciéon del transporte publico, priorizando las opciones de movilidad que mejor
garanticen la distancia interpersonal de aproximadamente 1,5 metros. Por ello se recomienda el
transporte individual.

3. DESARROLLO:
A) Antes de ir al lugar de trabajo:
1-Si se presenta cualquier sintomatologia (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) que pudiera
estar asociada con el COVID-19 no acudir al trabajo y contactar con el teléfono de atencion
al COVID-19 107 o con el centro de atencién primaria y seguir sus instrucciones. No se
debe acudir al puesto de trabajo hasta que confirmen que no hay riesgo para la persona
con sintomas o para los demas, esto es cuando se haya descartado el contagio.

2- Si se estuvo en contacto estrecho o se ha compartido espacio sin guardar la distancia
interpersonal con una persona afectada por el COVID-19, tampoco acudir al puesto de
trabajo, incluso en ausencia de sintomas, por un espacio de al menos 14 dias. Durante ese
periodo realizar un seguimiento por si aparecen signos de la enfermedad.

3-Por embarazo o por padecer afecciones médicas anteriores (como, por ejemplo,
hipertension  arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades
pulmonares crénicas, cancer o inmunodepresion) no acudir al centro de trabajo. En caso
de que no poder realizar tareas a distancia, contactar al médico para que acredite, en su
caso, que efectivamente ell/la trabajador/a debe permanecer en una situacion de
aislamiento a efectos laborales.

B) Desplazamiento al trabajo:
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Si se desplaza al lugar de trabajo caminando, en bicicleta, moto o automadvil debe  circular
siempre con el tapaboca colocado y guardar la distancia interpersonal

Si en caso de extrema necesidad se acudiera al transporte publico, guardar la distancia
interpersonal con los compafieros de viaje. Es recomendable usar un tapaboca higiénico,
no médico, para el transporte publico.

C) Control de ingreso:
Antes de ingresar al estudio se debera efectuar limpieza de suela del calzado en alfombra
con hipoclorito de sodio al 0.5% dispuesta a tal fin, ademas higiene de manos, para ello debe
existir un recipiente con alcohol en gel en el espacio de ingreso. Los empleados y
profesionales del estudio deberan manifestar estar en condiciones de ingresar al lugar de
trabajo.

D) Del Estudio Contable:

1) De los empleados y profesionales: Solo asistirdan al lugar de trabajo el personal y

profesionales estrictamente necesario para permitir el funcionamiento del estudio, el resto se
del personal debera continuar en la modalidad home officce.
Antes de comenzar con la actividad, limpiar los elementos a utilizar y superficies de contacto
(escritorio, asiento, teclado, monitor, lapicero, teléfono etc). Ubicarse en el escritorio
respetando una distancia interpersonal minima de 1.5 mts de separacién. Todas las reuniones
seran via live streaming. Quedando prohibidas las reuniones presenciales. Toda persona, debe
ingresar y permanecer en el ambito de estudio utilizando el tapaboca obligatorio cubriendo su
nariz y boca.

2) De los clientes: Solo seran atendidos los clientes que hayan solicitado un turno
previamente. Se destinara un buzén de recepcion y entrega de documentacion y se destinara
un espacio unico para atencioén individual. Antes y después de la atencion al cliente se debera
realizar una limpieza del lugar destinado a tal fin.

Se debera dar prioridad a realizar la mayor cantidad de tramites via electrénica o

teleféonicamente.

3) De los proveedores: Se debera restringir lo minimo y necesario la presencia de proveedores
organizando las compras de insumos una sola vez por mes.

E) Uso de baifos, comedor, cocina y vestuarios:
1) Se prohibe el uso de comedores que no estén ventilados.
2) Al momento de utilizar el comedor y/o la cocina se debera respetar la Distancia Social entre
las personas evitando el confinamiento de las mismas. Para ello, es conveniente separar a
los empleados en pequefos grupos asignandoles un turno de almuerzo a cada uno y

ventilando el ambiente con la salida de cada grupo.

3) Elolos bafios seran debidamente desinfectados al finalizar la jornada laboral. Se lavara con
lavandina los pisos, bancos y grifos.

4) Los bafios deben contar con toallas descartables en reemplazo de la toalla de tela.

5) El uso de articulos como botellas, vasos, cubiertos y vajilla no se pueden compartir bajo
ningun concepto.
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F) Personal de limpieza:

1) El personal de limpieza debera utilizar tapaboca y guantes de latex y recibira capacitacion al
igual que todas las personas que trabajan en el lugar.

2) Es conveniente reforzar las tareas de limpieza en todos los lugares de trabajo, con especial
en superficies, especialmente aquellas que se tocan con mas frecuencia como ventanas o
picaportes, asi como todos los equipos de uso habitual.

3) Incorporar entre los productos de limpieza, desinfectantes acorde a las recomendaciones de
la autoridad sanitaria.

4) Una vez finalizada la limpieza y tras despojarse de guantes y tapaboca, es necesario que el
personal de limpieza realice una completa higiene de manos, con agua y jabén, al menos 40-60
segundos.

G) Gestion de los residuos:

1) La gestién de los residuos ordinarios continuara realizandose del modo habitual, respetando
los protocolos de separaciéon de los mismos.

2) Se recomienda que los pafuelos desechables que se empleen para el secado de manos asi
como los tapaboca y guantes descartables sean desechados en papeleras o contenedores
protegidos con tapa y, de ser posible, accionados por pedal.

H) Medidas preventivas individuales y colectivas:

1) Velar por el cumplimiento de las medidas de prevencion que en cada caso son adoptadas por
su propia seguridad y salud en el trabajo y la de aquellas personas que interactian con su
actividad profesional.

2) Informar si se ha estado en contacto con personas infectadas o que se encuentren cumpliendo
cuarentena obligatoria preventiva.

3) No tocarse la cara.

4) Desinfectar el celular, los equipos y elementos de trabajo.

5) Taparse la cara con el pliegue del codo al estornudar o toser.
6) No compartir vasos, utensilios, botellas, mate.

7) Mantener limpios los bafios, vestuarios y otras zonas comunes, utilizando los productos de
desinfeccién que se han indicado.

8) Se aconseja no compartir objetos.

EN CASO DE DETECTAR SINTOMAS RELACIONADOS CON EL CORONAVIRUS DENTRO DE
LA ORGANIZACION SE DEBERA:

Aislar al personal detectado.

Aislar al personal que conforma el mismo grupo.

Dar aviso urgente a la autoridad sanitaria correspondiente llamar al Teléfono 148.
Verificar higiene realizada.

Limpiar, ventilar e higienizar el ambiente de trabajo.

arwON=
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NORMATIVA DE FONDO:

En los casos y situaciones no previstas y/o contempladas, regiran siempre:
Decretos de Necesidad y Urgencia, Nacionales y Provinciales;
Resoluciones y Recomendaciones Ministeriales;

Decretos y Ordenanzas Municipales;

Disposiciones de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo;

Todos ellos mencionados en la introduccién de la presente y dictados en el marco del Aislamiento,
Social, Preventivo y Obligatorio, establecido a causa de la pandemia provocada por el Coronavirus
—COVID19-
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS
METODO DE HIGIENIZADO DE MANOQOS: Todos los empleados contaran con un alcohol en gel que
le proveera el estudio contable. A continuacion, se grafica la forma correcta del lavado de manos con

Alcohol jabon
wWwoonseposdelimpiezacom
m Duracion del procedimiento: 30 segundos.
Deposite abundante gel en la palma de la mano Frote el gel en las paimas para
enerar friccion

Repita los procesos de frotacion como si fuera un lavado con agua y jabon, en las zonas de las manos que corresponden

Sk

Siga de esa forma hasta el final y extienda las manos para secar.

AWorld Aliance for Safer Health Caro Clean Your Hands

(@) World Health ‘ Patient Safety SAVE LIVES

Orgamzatlon

Al reasonabiy procations hane baen taken by the Worid Haalth Organization 10 veelf the information containgd In this cocument. However, the publshad matedal is baing distributed without warmanty of any kind,
other expressed of impled. The resporsbilty for the interpretation end use of the material los with the raader. In 1o event shall the Viodd Health Organization be labie for damages arising from s Lse.

WHO acknontedges the Hipitaux Unverstaires de Gendve (HUG), i particular the members of the Infection Contral Programme, for ther active particpation in diveioping this matedal.
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¢, Como lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la soluciéon alcohdlica

D Duracién de todo el procedimiento: 40-60 segundos

T

Moéjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las manos
cantidad de jabén suficiente para cubrir entre si;
todas las superficies de las manos;

B N B e 5 ;

Frétese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;

[ /% )%

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manos con agua;
rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacién y viceversa;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

(@) Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
\‘ " Mundlal de 'a saIUd UNA ALIANZA MUNDIAL PARA UNA ATENCION MAS SEGURA Clean Your Hands

uwmmmﬁtuumumnﬁwnwmmum“pm
expresa o impliota. La organizaciin Mundial 6o 1 Salud 1o POSFS $6¢ CONSTerada respOnsatio de Ios GaN0s QU PUCKIe OCATINI 1 LIRZECTKEN.
La OUS agracece a os Hosptales Universtarios Ge Geetra (HUG), #0 particuiar 8 ks miemdros Sel Projgrama e Contral 30 Inectiones. 50 DariOnacdn actva en 1 redaccon 6o este materal
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