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“La comunicación asertiva: Clave para el profesional en ciencias 
económicas” 

 
 
-La comunicación. Elementos. Escucha. Barreras en la escucha. ¿Cómo 
escuchamos a nuestros clientes y al equipo? Escucha efectiva. El silencio. El 
hablar. La Indagación y la exposición. Los actos lingüísticos. Lenguaje descriptivo. 
Las afirmaciones. 

 

 

Videoconferencia gratuita Día 20 de noviembre a las 19.30 hs..  
 
Docente: Dr. Leandro González Barbero 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


